AGENCIA PARA A .
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

PROTOCOLO | N.°© 136/18-AMA

PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P. E SERVICOS PARTILHADOS
DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E. PARA DISPONIBILIZACAO DE ASSINATURA ATRAVES DE CHAVE MOVEL
DIGITAL

Entre a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, I.P., de ora em diante designada por AMA ou Primeira
Outorgante, com sede na Rua Abranches Ferrdo, n.° 10 — 3.2 G, em 1600-001 Lisboa, pessoa coletiva de direito
publico n.° 508 184 509, neste ato representada por Pedro Manuel Francisco da Silva Dias, portador do Cartdo de
Cidaddo com o numero de identificacdo civil 11261128, na qualidade de Presidente do Conselho Diretivo da AMA,
com poderes para o ato.

E
A SPMS- Servicos Partilhados do Ministério da Salde, E.P.E., de ora em diante designada por SPMS ou Segunda

Outorgante, com sede em Avenida da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa, pessoa coletiva n.° 509540716, neste ato
representada por Henrique Manuel Gil Martins, portador do Cartdo de Cidaddo com o nimero de identificacdo civil

10782604, na qualidade de Presidente do Conselho de Administra¢do da SPMS, com poderes para o presente ato.

Considerando que:

a) A Lei n.° 37/2014, de 26 de junho, alterada pela Lei n.° 32/2017, de 1 de junho, aprovou um sistema complementar
e voluntério de autenticacao dos cidad&os nos portais e sitios na Internet da Administracao Publica denominado Chave

Maével Digital;

b) Nos termos desta disciplina legal a todo o cidad@o, com idade igual ou superior a 16 anos, que ndo se encontre
interdito ou inabilitado, é permitida a associacdo do seu nimero de identificacdo civil a um Unico ndmero de telemavel

€ ou a um Unico endereco de correio eletronico;

c) A Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, I.P., é a entidade responsavel pela gestdo e seguranca da
infraestrutura tecnoldgica que suporta a Chave Movel Digital, nomeadamente o sistema de geracdo e envio dos
cédigos numéricos de utilizagdo Unica e tempordria, nos termos do n.° 8 do artigo 2.° da Lei n.° 37/2014, de 26 de

junho, na sua redacao atual;

d) Nos termos da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 62/2016, de 17 de outubro de 2016, no &mbito da atuagéo
estratégica do Conselho para as Tecnologias de Informacgéo e Comunicacdo na Administracdo Pablica, cabe a SPMS -
Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E., em articulacdo com a Agéncia da Modernizagédo Administrativa, I.P.,
coordenar, promover e monitorizar a execucdo da Estratégia Nacional para o Ecossistema de Informacdo de Salde

2010 ENESIS 2020;
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e) De acordo com a ENESIS 2020, publicada em anexo a Resolucdo do Conselho de Ministros n.© 62/2016, de 17 de
outubro, prevé-se a amplificagdo, a atualizacdo tecnoldgica e funcional e a melhoria operacional dos Sistemas de
Informagdo do SNS, através da introducéo de identificacdo e assinaturas eletrénicas por via do Cartdo de Cidadao e da
Chave Mavel Digital para acesso a informacao de salde e, em particular, para autenticacdo dos profissionais de saude

no Portal do Profissional do Registo de Saude Eletrénico;

f) As prestacOes objeto do presente protocolo ndo estdo nem sdo suscetiveis de estar submetidas a concorréncia de
mercado, designadamente em razdo da sua natureza e das suas caracteristicas, bem como da posi¢do relativa das
partes no contrato e do contexto da sua propria formacdo, uma vez que a AMA detém a competéncia exclusiva no
ambito da gestdo da infraestrutura tecnoldgica que suporta a Chave Mével Digital, tratando-se de contratagdo
excluida dos procedimentos de formagédo de contratos publicos, nos termos do artigo 5.° e 5.°-A do Cédigo dos

Contratos Publicos.

E celebrado, e reciprocamente aceite, 0 presente protocolo, que se rege pelas seguintes clausulas:

Clausula 1.2
Objeto
O presente protocolo tem por objeto a definicdo das regras que visam permitir a assinatura através da Chave Movel
Digital, como meio seguro, nos sitios de Internet indicados pela Segunda Outorgante e em aplicagdo por esta

disponibilizada.

Clausula 2.2
ObrigacBes da Primeira Outorgante
No &mbito do presente Protocolo a AMA obriga-se a:

a) Disponibilizar acesso ao sistema que permite a assinatura através da Chave Moével Digital nas aplicacdes
que Ihe sejam indicadas pela Segunda Outorgante;

b) Garantir a administracdo, operacao, help-desk e manutencdo dos servicos de assinatura da Chave Mével
Digital;

c) Garantir o necessario acompanhamento técnico para a implementacao dos servicos de assinatura da Chave

Mavel Digital por parte da Segunda Outorgante;
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d) Fiscalizar, por si ou por terceira parte, aimplementacao realizada pela Segunda Outorgante;
e) Publicar em autenticacdo.gov.pt informacdo sobre a aplicacdo de assinatura do Segundo Outorgante,

sempre que a mesma esteja validada para o efeito.

Clausula 3.2
Obriga¢6es da Segunda Outorgante
1. A Segunda Outorgante obriga-se a:

a) Utilizar o servico de acordo com os requisitos tecnologicos indicados pela AMA e somente para as
finalidades previstas na Clausula Primeira deste Protocolo;

b) Adotar a assinatura através de Chave Movel Digital nas aplicacGes que venha a indicar a AMA,;

c) Disponibilizar nas aplicaces o interface grafico de acesso ao servico Autenticagdo.Gov de acordo com
orientacdes definidas pela AMA,;

d) Assegurar a seguranga e confidencialidade dos dados dos utilizadores na utilizagdo das referidas aplica¢6es,
em conformidade com as guidelines disponibilizadas pela AMA;

e) Garantir que os dados da CMD dos utilizadores nédo sdo guardados;

f) Adotar as medidas técnicas e de organizacdo apropriadas a protecdo da informacdo contra a destruicdo
acidental ou ndo autorizada, a perda acidental, a alteracdo e o acesso ou qualquer outro tratamento ndo
autorizado de dados;

g) Assegurar um nivel de seguranca idéntico ou superior ao estabelecido pelo sistema da CMD relativamente
as componentes sob a sua responsabilidade;

h) O recurso a criptografia no estabelecimento de comunicacédo via Internet com a AMA;

i) Informar a AMA com uma antecedéncia de 30 dias quando pretenda deixar de utilizar a assinatura através
de Chave Mével Digital em alguma das suas aplicagdes;

i) Guardar sigilo sobre as informac6es a que venha a ter acesso em virtude da colaboracdo estabelecida, ou
gue venha a ser desenvolvida, na execucdo do presente Protocolo;

k) Cumprir as guidelines para implementacdo de aplicacdo de assinatura constantes da documentacéo
disponibilizada pela AMA;

[) Disponibilizar a AMA documento que demonstre para cada uma das guidelines definidas evidéncias do seu

cumprimento;
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m) Disponibilizar a AMA a seguinte informacdo: Nome da Aplicacdo, versdo, Fornecedor da aplicacdo (nome,
email, telefone geral e direto), Tipo de documento a assinar suportados, URL onde esta disponivel,
sistemas operativos, Contexto transacional e a aplicacdo implementada (executavel e codigo fonte);

n) Comunicar a AMA quaisquer novas versdes da aplicacdo de assinatura com CMD e aguardar a sua
aprovacao para disponibilizacdo ao publico.

2. A AMA tem a faculdade de fiscalizar o funcionamento da aplicacdo, e dos sistemas envolvidos ha sua operagéo,

para verificacdo do cumprimento das obrigagdes assumidas no presente Protocolo.

Clausula 4.2
Custos de utilizacdo do servico
A implementacdo e utilizacdo da assinatura através da Chave Mével Digital ndo tem qualquer custo para a Segunda
Outorgante, salvo se outro for o modelo de sustentabilidade aquando da revisdo da regulamentacio da Lei n.°

37/2014, de 26 de junho.

Clausula 5.2
Comunicac@es entre as partes
As comunicacGes a que haja lugar entre as Partes Outorgantes serdo efetuadas por correio eletronico para os

enderecos dos gestores do presente protocolo, indicados em seguida:

a) AMA: André Vasconcelos

E-mail: ama@ama.pt
b) SPMS: Cristiano Marques

E-mail: secretariado@spms.min-saude.pt

Clausula 6.2
Legislacdo aplicavel
O exercicio das competéncias a que se refere o presente protocolo obedece estritamente as disposi¢des da Lei n.°
37/2014, de 26 de junho, na redacdo vigente, e a respetiva regulamentacdo, nomeadamente as que se referem as

garantias de seguranca dos dados.
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Clausula 7.2
Prazo

1. O presente protocolo entra em vigor na data da sua assinatura e € valido pelo periodo de um ano, renovando-se por
periodos iguais e sucessivos, se ndo for denunciado por qualquer das Partes Outorgantes, com a antecedéncia
minima de 30 dias relativamente ao termo do periodo em curso, sem prejuizo da sua revisdo nos termos da Clausula
4.2

2. Qualquer alteragdo ou clausula adicional ao presente Protocolo s6 sera valida se constar de documento assinado
pelas Partes Outorgantes.

3. A AMA pode suspender ou cessar a utilizacdo da CMD, em qualquer uma das aplicacBes da Segunda Outorgante,

caso verifique alguma situacao de incumprimento do presente protocolo.

O presente Protocolo foi escrito em 5 paginas, num Gnico exemplar, e vai ser assinado com certificado de assinatura

digital qualificado.

Lisboa, 11 de setembro de 2018

A Primeira Outorgante A Segunda Outorgante

Assinado por : PEDRO MANUEL FRANCISCO DA . .
SILVA DIAS Hen nque Assinado de forma
Num. de Identificacéo Civil: BI11261128 .. digital por Henrique
Data: 2018.09.11 23:25:16 Hora de Verao de GMT Manuel Gil Manuel Git Martins
. Dados: 2018.09.14
CHAVE MOVEL Martins  09:3548+0100
o000
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