
 
 

PRINCÍPIOS EUROPEUS PARA A ÉTICA DA SAÚDE DIGITAL 
 

Basear a saúde digital em valores humanistas 

1. 
A saúde digital complementa e otimiza os cuidados de saúde presenciais 

2. 
As pessoas são informadas sobre os benefícios e os limites da saúde digital 

3. 

 
As pessoas são informadas sobre o funcionamento dos serviços de saúde digitais e podem personalizar facilmente as interações com estes serviços. 

4. 
 

Quando a inteligência artificial é utilizada, são envidados todos os esforços razoáveis para que seja explicável, sem preconceitos discriminatórios. 

Permitir às pessoas a gestão da sua saúde digital e dos seus dados digitais 

5. 
As pessoas estão ativamente envolvidas na definição dos quadros europeus e nacionais em matéria de saúde digital e dados digitais 

6. 
As pessoas podem recuperar os seus dados de saúde, de forma fácil e fiável, num formato comummente utilizado 

7. 
 

As pessoas podem obter facilmente informações sobre a forma como os seus dados de saúde foram ou podem ser acedidos e com que finalidade 

8. 
 

As pessoas podem, de forma fácil e fiável, conceder acesso aos seus dados de saúde e exercer os seus direitos, incluindo o direito de oposição, se 
for o caso 

Tornar a saúde digital inclusiva 

9. 
Os serviços de saúde digitais são acessíveis a todos, incluindo às pessoas com deficiência ou com baixos níveis de literacia 

10. 
Os serviços de saúde digitais são intuitivos e fáceis de utilizar 

11. 
As pessoas têm acesso a formação no domínio da saúde digital 

12. 
Os serviços de saúde digitais incluem um serviço de assistência que permite falar com uma pessoa, quando necessário 

Aplicar a saúde digital de uma forma ecologicamente responsável 

13. 
Os impactos ambientais da saúde digital são identificados e medidos 

14. 
Os serviços de saúde digitais são desenvolvidos em conformidade com as melhores práticas de conceção ecológica 

15. 
A reutilização e a reciclagem de equipamentos de saúde digital são asseguradas 

16. 
As partes interessadas no domínio da saúde digital estão empenhadas em reduzir a sua pegada ecológica 

 


